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Mot de la
présidente

Bonjour cher-ere membre,

En tant que membre de la Coopérative, vous jouez un réle
déterminant dans notre réussite. Votre soutien favorise
’essor et la pérennité de nombreux services de proximité,
bénéfiques pour vous comme pour ’ensemble de la
collectivité.

En plus d’avoir acces a divers services de santé pres de
chez vous, a des conférences enrichissantes et a plusieurs
autres avantages, votre engagement permet a la
Coopérative de faire rayonner sa mission en Mauricie.

L’année 2025 a été particulierement active. De
nombreuses conférences et autres activités ont été tres
populaires. Notre clinique de kinésiologie a vu plusieurs
participants motivés prendre leur santé en main. Cela est
tres gratifiant.

Nous poursuivons toujours nos efforts pour accroitre le
nombre de membres.

Merci a notre dynamique conseil d’administration, aux
employés dévoués et a vous, dont Uimplication fait notre
fierté collective.

Nos membres, Notre force!

Cordialement

Monique Déry

Présidente du conseil
d’administration
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MONIQUE
DERY
Administratrice

depuis 2021

Présidente

JOHANNE
BERGERON

Administratrice
depuis 2016

g%  Secrétaire-trésoriere

CHARLES-EMILE
LAFRENIERE

Administrateur
depuis 2024

DIANE
ROBERT

Administratrice
depuis 2022

FRANCE
GERVAIS

Administratrice

depuis 2019

MICHEL
PAILLE

Administrateur
depuis 2025

Conseil d’administration

Au coeur des décisions qui faconnent votre Coopérative

FRANCOISE
HERBERT

Administratrice
depuis 2022

Vice-présidente

CANDIDE
MCNICOLL

Administratrice
depuis 2025

CLAIRE PLANTE
VERVILLE

Administratrice
depuis 2024

EMANUELLE
BOULET-DUPUIS

Administratrice
depuis 2024

JOHANNE
PETERSON

Administratrice

depuis 2025
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Mot de la
direction

Chers membres,

L’année 2025 a été marquée par la consolidation et
le développement de notre Coopérative.

Dans un contexte ou 'acces aux services de santé
demeure un enjeu important, nous avons poursuivi
notre mission avec un objectif simple : vous offrir des
services accessibles, humains et de proximité.

Concretement, cela s’est traduit par le
développement de nos activités en kinésiologie, la
tenue de nombreuses conférences et activités, ainsi
que le renforcement de nos partenariats dans la
communauté.

Chaque action posée vise a améliorer votre qualité
de vie et a faire de notre Coopérative un véritable
milieu de vie.

Notre modele demeure trés solide.

Grace a nos locataires et a votre engagement, nous
continuons d’assurer la pérennité de nos services
tout en investissant directement dans notre
communauté.

Merci de votre confiance. C’est ensemble que nous
batissons une Coopérative a votre image!

Gabriel Sansoucy

Directeur général

« Il ne suffit pas de faire le bien, il faut
le bien faire. » - Montesquieu
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Les employés

CELINE
GELINAS

Adjointe administrative
depuis 2012

SYLVIE
DURAND

Réceptionniste depuis
2024

DENIS
MATHON

Préposé a l'entretien
depuis 2023

JEAN-FRANCOIS
RICARD

Préposé a l'entretien

depuis 2023

CAROLINE
DELAGE

Préposée a l’entretien
depuis 2025

GABRIEL
SANSOUCY

Directeur général
depuis 2015

JEFFREY
AYOTTE

Kinésiologue depuis
2024

GENEVIEVE
GELINAS

Préposée a l'entretien
depuis 2023

SYLVAIN
LEMAY

Préposé a l'entretien
depuis 2025
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Votre Coopérative en
quelques chiffres

Nombre de membres Nos locataires

3500

Clinique
ambulatoire
et CLSC

3000

Uniprix

Lafrenieére,
Girouard,
Giroux et

Ergothérapie
Inspire

2500

2000 GMF
Grand-Mere
3260
1500 5170 3002
PCN
Grand-Mere
Clinique
1000 podiatrique
de I’Energie
500 - -
Emplois créés ou
2022 2023 2024

2025 maintenus depuis 2012

Depuis 2022, notre membrariat a
diminué d’environ 500 membres.

. .
Pres de 130 emplois
I |
Malgré les efforts soutenus pour
le renforcer, les résultats tardent Valeur de notre p6|e Santé
a se concrétiser.

Toutefois, nous avons diversifié
nos sources de revenus,
notamment locatifs, ce qui en

atténue I'impact financier.

%10 000 000%

Cette diminution nous pousse a
repenser notre approche et a
renforcer la valeur offerte a nos

membres.
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Plan strategique:

Interaction avec les
membres actuels et a venir

5\\ Af}/ » | Animation et engagement des membres
W / =

> Yy

s N

N R * Organisation d’un concours de dessins de Paques
U . QQ N
avec tirage de chocolats A travers ces
e Tenue de 2 pique-niques actifs durant 'été initiatives, la
e Organisation du RDV 100 % ainés Coopérative place
e Réalisation de 12 conférences sur divers sujets de ses membres au
santé avec environ une centaine de participants coeur de ses actions,

en créant des
espaces d’échange,

Ecoute et participation d’apprentissage et
de partage.

* Mise en place d’une boite a suggestions dans le hall
d’entrée

e Consultation des membres via Facebook et infolettre
afin de recueillir leurs idées (conférences,
commercants du carnet avantages)
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Plan strategique:

Interaction avec les
membres actuels et a venir

@‘ Information et accompagnement

e Tenue d’une rencontre d’information pour les
membres diabétiques QQ En offrant des
e Production d’un guide des nouveaux membres afin rencontres et des
de faciliter leur intégration activités de diverses

natures, la
Coopérative vise a
garder ses membres

—~HHH | Services et initiatives en santé . . .
actifs et informés

oo
oo
oo

e Tenue d’une clinique de vaccination contre la grippe
et la pneumonie

e Dépbdt et obtention d’un projet de cours de
kinésiologie gratuits dans la nature auprées de ’'Unité
Régionale de Loisir et de Sport
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Plan stratégique:

Engagement communautaire

Développement de partenariats stratégiques

e Discussions avec 'AQDR et ’Association des proches
aidants dans le cadre du programme QADA en
kinésiologie

e Discussions avec le CIUSSS MCQ visant a bonifier Uoffre
de services.

e Collaboration avec divers partenaires : Parkinson-
Mauricie, Centre d’Action Bénévole Grand-Mere et
’AQDR

Développement et accessibilité des services

e Offre de cours gratuits en kinésiologie grace au
programme Participaction

* Elaboration du Carnet avantages 2026-2027

* Maintien et développement de nos 9 bibliotheques
communautaires

ee

Nous avons
renforcé nos
alliances pour
mieux répondre aux
besoins des
membres.
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Plan stratégique:

Engagement communautaire

fﬁﬂ{hl Développement territorial et infrastructures
¢ Analyse des possibilités pour Uimplantation d’un futur
pole santé dans le quartier Christ-Roy
* Elaboration et exécution d’un plan d’aménagement
extérieur d’horticulture QQ

e Accueil d’un nouveau locataire :
Clinique pédiatrique ABC

En s’ancrant
profondément dans
sa communauté, la
Coopérative ne se

Vs o ) » contente pas d’offrir
Implication et présence dans le milieu des services.

e Présence a l’événement 100 % ainés

e Présentation de la Coopérative auprés des membres du
club Amis+

e |ocation de la salle pour une activité d’Acouphénes Québec

Elle participe
activement a batir un
milieu de vie plus
humain, accessible
et solidaire.

Recherche de financement et développement de projets

e Dépdt réussi d’un projet dans le cadre du programme
Nouveaux Horizons pour les ainés (25 000 $)
» Dépobt réussi d’un projet avec I’AQDR (50 000 $)
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Plan strategique:
Visibilité et reconnaisance

Développement de la notoriété

e Tournage télévisé visant a présenter la Coopérative,
avec diffusion prévue a U’hiver 2026

e Sollicitation de nouveaux membres afin d’élargir la
base et accroitre 'impact de la Coopérative

* Rencontre avec le Chantier de ’économie sociale et
le P6le d’économie sociale, en lien avec le
programme L’Ampli, permettant un potentiel
financement allant jusqu’a 100 000 $

Activités promotionnelles et concours

e Concours 2025 en collaboration avec 'étude de
notaire DGPS visant a accroitre la participation et la
visibilité

» Tirage de 3 abonnements de 3 mois lors du gala
hommage aux bénévoles du CAB Grand-Meére

e Remise d’un certificat-cadeau lors de ’événement
Je bouge avec mon Doc, afin d’encourager la
participation citoyenne

Présence dans la communauté

« Participation a ’événement Je bouge avec mon Doc
« Participation a ’événement Mauve, visant a
promouvoir la bienveillance envers les ainés
10

QQ Par ces actions, la

Coopérative affirme
sa présence, tisse
des liens durables

avec sa
communauté et
continue de faire
rayonner une vision
humaine et
accessible de la
santé.
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Services de kinésiologie

370

services rendus en

kinésiologie

40

cours de groupe

Partenariats

e Centre d’Action bénévole de Grand-Mere

e Association de défense de droits des
retraités de Shawinigan

e Parkinson Centre du Québec/Mauricie

Centre d’action bénévole .
de Grand-Mére Parkinson
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Déboursés 2025

Salaires
15%

Administration
5%

Kinésiologie
Emprunt 5%
48%

Batiment
27%

2024 | 2025 .
A noter

Emprunt 52% | 48% Prés de la moitié de nos
dépenses sert encore a

Agr 0 0 rembourser nos emprunts,
Batiment 27% 27% mais la situation s’améliore

graduellement.

Salaires 14% | 15%

Cependant, une grande

. s . . part de nos dépenses est
Kinésiologie | 4% 5% directement investie dans

les services a la
.. . opulation.
Administration| 3% 5% ——
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Encaissements 2025

Kinésiologie
6%

Subventions Autres 1%
2%
Contributions

des membres
11%

Loyers
80%

2024 | 2025 .
A noter

Loyers 82% | 80% La grande majorité de nos

revenus provient de nos
) . locataires, ce qui nous
Contribution 10% 11% permet de fonctionner
sans dépendre

i o o principalement des
Subvention 2% 2% cotisations des membres.

.. . Les services et la
Kinésiologie | 5% 6% participation des membres

prennent un peu plus de
place dans nos revenus.

Autres 1% 1%

Qe Chaque dollar que les

membres investissent
dans leur Coopérative
génére 95!
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COOPERATIVE
SOLIDARITE SANTE

LE ROCHER .

Marie-Louise
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Députée de
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